Uspesny marketing pre kozmeticky biznis

Chcete, aby vas salon zarabal viac, pritahoval idedlnych klientov a pésobil profesionalne aj
navonok?

Marketing uz davno nie je len o reklamnych letdkoch — je to systematicka praca so znackou,
cenotvorbou, komunikaciou a zakaznickou cestou.

Tento kurz vas naudi, ako nastavit ciele, cenotvorbu, identitu znacky a online propagaciu tak,
aby vas kozmeticky biznis rastol a stal sa udrzatelne ziskovym.

Ciel kurzu

Poskytnut ucastnickam praktické znalosti a nastroje, ako efektivne riadit marketing
kozmetického salénu — od financného planovania cez cenotvorbu az po budovanie znacky a
online komunikaciu.

Obsah kurzu
. Uvod
e vyznam marketingu pre kozmeticky,
e rozdiel medzi snom a cielom.
Il. Stanovenie cielov a financny plan
e metodika P-D-O-K-L-A,
e vypocet prijmu a planovanie prace.
lll. Cenotvorba a analyza sluzieb
o kalkuldcia ceny podla nakladov,
e minimalna a optimdlna hodnota osetrenia,
e Specializacia ako trend.
IV. Identita znacky a idedlny zakaznik
e avatar zakaznika,
¢ identita znacky (logo, farby, pismo),
¢ hodnoty a atributy znacky.
V. Online marketing a propagacia
e web, Google, socialne siete,
e obsahova stratégia (prispevky, stories, reels),

o referencie, recenzie, vizudly pred/po,



e sutaZe, e-booky, darcekové poukazy,
e reklama a jej vyuZitie.
VI. Vyhodnocovanie a rast
o Statistika a meranie efektivity,
e pravidelnost a vytrvalost,
e budovanie hodnoty sluzieb a znacky.
Vzdeldvacie vystupy:
Po absolvovani kurzu Gcastnik/ucastnicka:
e vie stanovit realne a dosiahnutelné ciele,
e spravne vypocita cenu sluzieb a produktov,
o identifikuje svojho idedlneho zakaznika,
e buduje zadkaznicku cestu a lojalitu klientov,
e pripravi efektivnu marketingovd komunikaciu online aj offline,
¢ vyhodnocuje vysledky a planuje rast saldnu.
2 certifikacia: bez certifikatu
Odborny garant Ing. Mdria Fiillopova
Rozsah: 4 vyucovacie hodiny + samostudium
Cielova skupina

Profesionalne kozmeticky, majitelky saldnov a zacinajuce podnikatelky v oblasti beauty, ktoré
chcu:

e zvysit prijmy a ziskovost salénu,

e zvladnut cenotvorbu a finanéné planovanie,

o efektivne komunikovat so zakaznikmi,

e budovat svoju znacku a vyuZzit moderné marketingové nastroje.
Organizacna forma: videokurz
Pozadované vzdelanie: minimadlne stredoskolské + odborné vzdelanie v oblasti beauty sluzieb
Cena: 97 €

V cene je zahrnuté:



e videokurz,
Zaciatok kurzu: kedykolvek po uhrade poplatku.

Pristup ku kurzu: 3 mesiace.



